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1. IDEAS 
FUERTES



  

DIY 
Do It Yourself 

Házto Tú Mismo/a



  

DIT 
Do It Together 

Házto Con Otros/as



  

Haz lo que sepas 

¿En qué eres 
bueno/a?
HAZ DISFRUTANDO!!



  

COMUNICA lo que  

TE
DIFERENCIA
TU PROPUESTA DE VALOR



  

SACA PARTIDO 
A TUS RECURSOS 
> Red de contactos
> Materiales
> Habilidades
> Aficiones
> Tiempo, coyunturas concretas
…



  

QUE SEA SENCILLO
No quieras contar demasiadas cosas a la vez

No crees mensajes enrevesados



  

CUIDADO!! 
SENCILLO
NO SIEMPRE SIGNIFICA

FÁCIL



  

IMPLICACIÓN 
Y COMPROMISO



  

MUY IMPORTANTE!! 

≠ COMUNICACIÓN  
MARKETING



  

GENERAR 
CONVERSACIONES 



  



  

2. LO IMPORTANTE ES LO QUE

QUIERAS 
CONTAR



  

CUIDADO!! 
LA COMUNICACIÓN NO LO ES TODO



  

CUIDADO!! 
TODO ES COMUNICACIÓN



  

TRANSMITE TUS VALORES 
NO SÓLO EN 
LO QUE CUENTAS, 
SINO EN 
CÓMO LO CUENTAS



  

CONSTRUYE 
EL MENSAJE
> FOCO DE ATENCIÓN (Impacto, venta, noticia,..)
> Utiliza tu imaginario
> Elige el momento
> Público/s diana
> Herramienta/s
> 3,2,1.....ya!!



  

3. COMO 
CONTARLO



  

ACTITUDES, TONO
REIVINDICA CON HUMOR, IRONÍA 
PROFESIONALIDAD
CONFIANZA, CERCANÍA
…...



  

PROPICIA 

LA PARTICIPACIÓN Y
LA COOPERACIÓN



  



  

4. TU 
COMUNIDAD



  

PARA QUIÉN GENERAS VALOR
QUIÉN TE GENERA VALOR

Y
ASPECTOS EN COMÚN

VÍNCULOS
RELACIÓN / ES



  

PIENSA EN
> USUARIOS/AS DIRECTAS
> BENEFICIARIOS/AS
> Fff (fAMILY, FRIENDS AND FOOLS)
> PROFESIONALES SECTOR (PERSONAS, CENTROS, REDES)
> PROVEEDORES
> EMPRESAS SIMILARES
> EMPRESAS COMPLEMENTARIAS
> SEGUIDORES/AS REDES
> ASOCIACIONES CIUDADANAS
> IMPLICADOS/AS
> …...



  

¿QUIENES SON?
> IDENTIFICALES 
> DÓNDE ESTÁN
> EXPLORA SU MOTIVACIÓN
> ESCUCHA ACTIVA
> DEFINE SU(S) ROL(ES)
> SEDÚCELES
> OFRECE ALGO A CAMBIO
> BUSCA CANALES DE CONEXIÓN
> AMPLIA CONSTANTEMENTE EL RADIO
> …...



  

SE TRATA DE

IMPLICARLA
CO-CREAR
DIALOGAR

TRANSPARENCIA
CONFIANZA

APERTURA …



  

 5. LAS 
HERRAMIENTAS



  



  

OFFLINE
> IMAGEN CORPORATIVA VS IMAGINARIO
> “EMPAQUETADO” DEL SERVICIO Y PRODUCTO
> TU LOCAL
> OTROS LOCALES AFINES
> BOCA A OREJA CONTINUO
> FERIAS
> EVENTOS
> LA CALLE
> MASS MEDIA Y “MENOSS” MEDIA 
> ORIGINAL Y CREA-ACTIVO/A
> …..



  

ONLINE
> WEB, BLOG
> CORREO ELECTRÓNICO
> REDES SOCIALES (FACEBOOK, TWITTER, LINKEDIN,...)
> VÍDEO (YOUTUBE, VIMEO)
> IMÁGENES (FLICKR, INSTAGRAM, FOTOLOG,..)
> PRESENTACIONES (SLIDESHARE,ISSU,...) 
> NEWSLETTER (MAIL CHIMP, PAPERLI,...)
> TRABAJO COLECTIVO (LISTAS CORREO,DROPBOX,WIKI,...)
> RSS, AGREGADORES,...
> INFINITAS POSIBILIDADES!!



  

ONLINE DISTRIBUIDO
> OTRAS WEBS, BLOGGERS 
> REDES SOCIALES DE MI COMUNIDAD
> PLATAFORMAS AFINES 
> aPPS (EJ. BOLETUS)
> agregadores temáticos
> etc,...



  

APOSTAR

POR LAS QUE
MANEJAS BIEN



  

INVERTIR EN
TIEMPO

HACER REDES
BUSCAR 
EXPLORAR

….



  

CON LOS

MÍNIMOS
RECURSOS ($$$)



  

PERO ADEMÁS DE FORMATOS 
CONVENCIONALES…
> Acciones en la calle 
> Intervención en el espacio físico
> Visitas guiadas
> Videojuegos
> Publicaciones especiales
> Pegatinas
> Canciones
> Gestos

…



  

¿NOS PONEMOS
 A ELLO?
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