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FUERTES



IY

D0 IT YOURSELF
HAZTO TU MISMO/A



DIT

DO IT TOGETHER
HAZTO CON OTROS/AS



HAZ LO QUE SEPAS

JEN QUE ERES
BUENO/A?

HAZ DISFRUTANDOI



COMURICA LO QUE

I
DIFERENICIA

TU PROPUESTA DE VALOR



SACA PARTIDO
A TUS RECURSOS

> RED DE CONTACTOS

> IATERIALES

> HABILIDADES

> AFICIONES

> TIEMPO, COYUNTURAS CONCRETAS




QUE SEA SENCILLO

NO QUIERAS CONTAR DEMASIADAS COSAS A LA VEZ

NO CREES MENSAJES ENREVESADOS



CUIDADOI

SENCILLO
NO SIEMPRE SIGNFICA

FACL



MPLICACION
Y COMPROMISO




MUY IMPORTANTEN

COMUNICACION
#  MARKETING



GENERAR
(ONVERSACIONES



ANTES DURANTE  DESPUES

N\




2 . LO IMPORTANTE E5 LO QUE

QUIERAS
CONTAR




CUIDADOI

LA COMUNICACION NO L0 ES TODO



CUIDADOI

TODO ES COMUNICACION



TRANSMITE TUS VALORES
NO SOLO EN

10 QUE CUENTAS,

SINO EN

(OMO LO CUENTAS



CONSTRUYE
EL MENSAJE

> FOCO DE ATENCIGN (MPACTO, VENTA, NOTICA,.)
JTILZA TU IMAGINARIO
IGE EL MOMENTO
BLICO/S DIANA
ERRAMIENTA/S
3,21 YA
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3. LONO
LONTARLO



ACTITUDES, TONO

REIVINDICA CON HUMOR. IRONIA
PROFESIONALIDAD
CONFIANZA. CERCANIA




PROPICIA

LA PARTICIPACION Y
LA COOPERACION






il
LOMUNIDAD



PARA QUIEN GENERAS VALOR
QUIEN TE GENERA VALOR
Y
ASPECTOS EN COMUN
VINCULOS
RELACION / ES



PIENSA EN

> JSUARIOS/AS DIRECTAS

> BENEFICIARIOS/AS

> FFE (FATILY, FRIENDS AND FOOLS)

> PROFESIONALES SECTOR (PERSONAS, CENTROS, REDES)
> PROVEEDORES

> EMPRESAS SIMILARES

> EIMPRESAS COMPLEMENTARIAS

> SEGUIDORES/AS REDES

> ASOUACIONES CIUDADATIAS

> [MPLICADOSIAS

>




CQUIENES SON?

> [DENTIFICA
> DONDE ES°

ALES
AN

> EXPLORA SU MOTIVACION
> ESCUCHA ACTIVA

> DEFINE SUCS) ROL(ES)

> SEDUCELES

> OFRECE AL

60 A CATTBIO

> BUSCA CA

VALES DE CONEXION

> AMPLIA CONSTANTENMENTE EL RADIO

>



Ot TRATA DE

IMPLICARLA
(0-(REAR
DIALOGAR
TRANSPARENCIA
CONFIANZA
APERTURA ...



J. LAS
AERRATIENTAS



: vacticas
t&tgs{tnciomn

ncvroepoll
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PEOWR LA SAL

A NEW YoriK

Conocer experiencias

SE)
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OFFLINE

> [ITAGEN CORPORATIVA VS IMAGINARIO

> "EMPAQUETADO™ DEL SERVICIO Y PRODUCTO
> TU LOCAL

> 0TROS LOCALES AFINES
> BOCA A OREJA CONTIRUO
ERIAS
VENTOS

A CALLE

[TASS MEDIA Y "MENOSS™ MEDIA
> ORIGINAL Y CREA-ACTIVO/A

>
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ONLINE

> WEB, BLOG

- (ORRE EL
- REDES S0C
- VIDEO (YOl
NG

> [MAGE
> PRESE

\

\

TAC

TUBE, V
LICKR,

> R, AGREGADORE....
> INFINITAS POSIBILIDADESI

ONES (LD
> NEWSLETTER (MAIL
> TRABAJO COLECTIVO (L

(TRONICO
ALES (FACEBOOK, TWITTER, LINKEDIN,..)

[1E0)

NoT

AGRAI, FOTOLOG,..)

(K

FOHAREIU,..)
1P, PAPERLI...)
ISTAS CORREQ,DROPBOX, WIKI....)




ONLINE DISTRIBUIDO

> OTRAS WEBS, BLOGGERS

> REDES SOCIALES DE M1 COMUNIDAD
> PLATAFORMAS AFINES

> APPS (EJ. BOLETUS)

> AGREGADORES TEMATICOS

> ETC,...




APOSTAR

POR LAS QUE
IMANEJAS BIEN



NVERTIR EN

TIENMPO
HACER REDES
BUSCAR
LXPLORAR



LON LOS

MINIMOS
RECURSOS ($89)




PERO ADEMAS DE FORMATOS
CONVENCIONALES...

> ACUONES EN LA CALLE
> INTERVENCION EN £L ESPACIO FISICO
> VISITAS GUIADAS
> VIDEQJUEGOS
> PUBLICACIONES ESPECIALES
> PEGATINAS
> CANCIONES
> LT




(N0 PONEMDS
A ELLOT



Socialmedia Proyecto:

canveas

Partners Actividades Recursos Mensajes Canales Tono de Interlocutores
Define aaguellos | claye disponibles push primarios conversacion | Definetus
colshonmresque éCudles son £ qué reoursos Define los £ Cudles son tus Define de gue mt-erl-:-::ut-:::re:.;
tevana ayudar en aguellas tanto humanos mensal es gue canales baskcosen manera vas a objetivos. (Camao
eldesarrollode tu | o dadas pue como téonl oos interesa transmitic | tu estrategiaen conversary acercar | |05 Vas 3
e online. consideras dispones? Enfoca a tuempresa soclalmedia? tusmensajes a tus segmentar? (Es
ENecesitas fundamentales también tus segmentos. fVasa | |mportante
COERITARE I para hacer llegar conocimientos ser amigable? diferenciarlos?
AT externa? eficazmente los COMO Un recurso ¢ Profesional?
dPuedes hacer que mensajes? dAndlists ¢ Divertido ?
tus clientes e de tus segmentos? i Aceptan todos tus
mt-etrl-.':-::ut-:_:re:'. éPublicacion segment os el
rarticipen: periodica? Recursos Mensajes pull | Canales mismo tono?
¢Gestion de : Define los :
priners? necesarios si:c_undarl-us

fClue recursos CTESY S que £ Oué canales

humancs, técnicos | SADES Que puedes considerar

e intelectuales METERN & s de apoyo en tu

mecesitas para interlocut ores estrategia en

desarrollar tu socialmedia?

estrategia?
Costes Objetivos

£ Cudl es el coste monetario y de tiempo gue requiere el desarrallo de la
gestidn? ¢Como afectan los partners 3 ese coste? §Ylos clientes? £Y los

i mter] oowbores?

i Qué objet vos esperas conseguir? iMonetanos? (De reputackdin de marca?
¢ Mejorar tu capacidad de inmovackdn? éCreacion de producto?
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